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™ Support@Jimveo.com

RESOLUCION DE PROBLEMAS

Nuestro equipo de atencion al cliente altamente cualificado esta esperando
recibir noticias suyas y responder a cualquiera de sus preguntas las 24
horas del dia y los 7 dias de la semana. Estaremos encantados de recibir
su mensaje sobre los problemas con los que se ha encontrado para poder
ayudarle a salir del apuro. Puede ponerse en contacto con nosotros a
través del correo electrénico

Support@jimveo.com

P : Dove posso trovare i video didattici su come configurare il
proiettore?

R : Abbiamo preparato video operativi dettagliati su YouTube, che
contengono quasi tutte le fasi del funzionamento del proiettore, come
connessione Wi-Fi, connessione cablata e cosi via. Basta cercare "Jimveo"
su YouTube e li troverai.

P :Ho ricevuto il proiettore ma non ha un telecomando. Potresti
mandarmelo?

R : Se il prodotto che ricevi € privo di accessori, facci sapere quale
accessorio ti manca. Te li invieremo il prima possibile.

P: No encuentro el anillo de enfoque en el proyector, ;como puedo
ajustar el enfoque?

R: Este mini proyector admite enfoque eléctrico con mando a distancia,
solo tiene que pulsar "F+" y "F-" en el mando a distancia.

P: El mando a distancia no responde.
R: MAsegurese de que el mando apunta directamente al receptor de
infrarrojos.

(@No cubra el receptor IR.

(®Asegurese de que ha puesto la pila,este mando a distancia no viene
con pilas.

P: No necesito el soporte del proyector, ;cémo puedo quitarlo?
R: Puede utilizar la pequefa llave que se encuentra en la bolsa de
accesorios para retirar este soporte para proyector.

P: El proyector esta rayado, ¢ recibi un producto de segunda mano?
R: Prometemos que nuestro proyector ha sido revisado cuidadosamente
antes del envio. Sin embargo, el largo tiempo y el envio a distancia
pueden causar dafios al proyector. Por favor, no se preocupe por eso y
puede ponerse en contacto con nosotros para obtener una solucion
satisfactoria.
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P : Non riesco a riprodurre i video di Netflix sul proiettore, perché?
R : Ci sono alcune piattaforme video come Netflix, Disney+ e Hulu che
sono protette dal copyright HDCP e quindi non supportano la visualizzazi-
one su un proiettore, questa ¢ la stessa situazione per tutti i proiettori.
Avresti bisogno di una chiavetta TV per goderti queste piattaforme video.

P: ;Cémo puedo utilizar el proyector como altavoz?Y ¢cémo puedo

salir del modo altavoz?

R: DEntre en modo altavoz: En el estado de trabajo, pulse brevemente el
botdn de encendido para cambiar al modo de altavoz. Después de entrar
en el modo de altavoz durante 20 segundos, entrara automaticamente en
el estado de espera Bluetooth.

@sSalir del modo altavoz: En el modo altavoz, pulse brevemente el botén

de encendido o cualquier tecla del mando a distancia para salir del modo
altavoz y entrar en el modo proyeccion.

P: Imagenes boca abajo.
R: Pulse "Menu" en el proyector o en el mando a distancia para invertir la
imagen proyectada.

P: Ho contattato il servizio clienti come suggerito, ma non ho ricevuto
risposta. Come mai?

R: Promettiamo che risponderemo a tutte le e-mail entro 24 ore. Se non
hai ricevuto alcuna risposta da noi per piu di un giorno, allora forse la
nostra email & stata bloccata o é finita nella casella di posta indesiderata.
Vuelva a enviarnos un correo electrénico o pongase en contacto con
nosotros por Whatsapp o Facebook.

P: Hola, ¢ podria decirme cual es el tamaio del tornillo de montaje
situado en la parte inferior del proyector? Me cuesta encontrar un
soporte.

R: El tamanio del tornillo de montaje es M6.
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LISTA DE EMPAQUE

E18 Remoto

© -}
—

Manual de usuario

(—

Cable de

Llave inglesa Cable HD alimentacion
AVISO
Recomendado No se recomienda

P BowerPoint
Excel word >
B

QW
z
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RESUMEN DE FUNCIONES

* Vista dall'alto

Ritorno

Menu

POtenzaT r Pulsante OK

¢ Pannello di controllo

— HDMI

USB —

Presa del cavo di alimentazione
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MANDO A DISTANCIA
Muto
Tasto di accensione ———@) Inicio
Volumen- 7—@ @ @— Volumen+

Teclas de flecha

Pulsante OK ——
Ment — &) ®) @ Ritorno
Foco+ 7{} Foco-
Entrada

-/

Instalaciéon del mando a distancia

1. Instale 2 pilas AAA en el mando a distancia antes de utilizarlo. No
combine combinar las pilas nuevas con las viejas en el mando a distan-
cia, ya que puede causar un fallo de funcionamiento debido a un suminis-
tro de energia insuficiente.

2. Cuando utilice el mando a distancia, asegurese de que el transmisor de
la sefial del mando a distancia apunte al receptor de la sefial infrarroja del
proyector. del proyector.
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INICIO RAPIDO

Enchufe el cable de alimentacién a Ajuste el soporte de forma
una toma de corriente adecuada

—
—

<

@ T

Pulsa el botén de encendido para Seleccione la fuente de entrada
encender el proyector correcta para proyectar su
dispositivo.

i

Pulse el botén F+ o F- del mando a distancia, aparecera un indicador de
enfoque en la imagen. Ajustelo segun el anillo de enfoque para obtener el
mejor rendimiento de imagen.
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FUENTE DE ENTRA

Pulse este boton del mando a distancia del proyector para acceder
a la interfaz de la fuente de entrada.

USB

Conexién USB

Cuando el USB esté conectado, pulse el botén en el mando a
distancia y seleccione el modo USB, entonces podra reproducir cualquier
documento en su disco USB.

Inserte el disco U

(2)
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Music

Photo

Text

@)

Conexion HDMI
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Conexion de altavoces/auriculares

Conecte directamente el altavoz con cable y los auriculares al puerto de
salida de audio del proyector con un cable de audio de 3,5 mm.
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PROYECCION INALAMBRICA

Consejos de calentamiento:

@ La fluidez de la duplicacién de pantalla con conexidn inalambrica se
vera afectada por el entorno de red. Se recomienda un ancho de banda de
100Mbit o mas al utilizar la duplicacion de pantalla.

@ Asegurese de que su dispositivo movil esté cerca del proyector cuando
utilice la conexion inaldmbrica. Se recomienda una distancia de 1 metro.
3 Es posible que algunos dispositivos moviles no admitan la duplicacion
de pantalla debido a la compatibilidad.

@ Si tiene alguna pregunta, no dude en enviar un correo electrénico a
Sovboi a través de Support@jimveo.com

Paso 1: Conecte el proyector a su WiFi doméstico

Vaya a la pagina de configuracion -- Seleccione la configuracion [WiFi] --
Abra la funcion WiFi -- Seleccione su WiFi doméstico de la lista -- Conecte
el proyector a su WiFi doméstico.

| B @ W

Wifi Set Projection Picture Set | Sound Set

o 0 %

BT Model Upgrade Info

Saved WI-FI

Nearby WI-FI

naNet-Lwgr
Search = TP-LINK_7DBDOC
Add Nets 7 AI-THINKER_0A22CE

Home
ngo

% ChinaNet-Ktyf

= ChinaNet-PTgJ
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Asegurese de que el proyector y sus dispositivos moviles se encuentran en
el mismo entorno WIFI y de que sus dispositivos moviles estan conectados
ala red WIFI.

Paso 2: Vaya a la pagina principal del proyector y seleccione [Mirroring]
para acceder a la interfaz de duplicacion de pantalla.

Paso 3: Elija la opcién [Pantalla inalambrica] para entrar en la pagina de
duplicacion Wi-Fi y siga los pasos para conectar sus dispositivos.

Wireless
screen
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©

Mirroring

I

Menu Menu 2 Opciones Funciones

WIFI / / Conexion Wifi

Bluetooth / / Conexién Bluetooth

Proyeccion | Modo de proyeccion | Mesa delantera/Techo delantero/ | Ajustar el modo de proyeccion

Mesa trasera/Techo trasero

Modo de proyeccion | trapezoidal Gorrect.  —m——o o | Ajustar forma

Imagen Modo de imagen Estandar/SuaveiLigero/Personal Ajustar el modo de imagen
Temperatura de color| Frio/Normal/Caliente/Personal Ajustar la temperatura del color
Ajuste del tamario de | / Ajustar el tamafio de la pantalla
la pantalla

Sonido Modo de sonido Estandar/Musica/Pelicula/Personal | Ajustar el tamafio de la pantalla
Equilibrio Balance — o | Ajustar el tamario del sonido

Sistema Ajuste de idioma Inglés/Chino/Francés/Aleman/Ja- | Ajustar el idioma Ajustar

ponés/ltaliano

Temporizador

Apagado/Encendido

Activar/desactivar el sonido
envolvente

Restaurar valores de
fabrica

Restaurar valores de fabrica

Actualizacion

/

Sistema de actualizacion (sélo
admite Disco USB)

Informacién

Nombre del
dispositivo

E18-XXX

Versién del sistema
nimero
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CONEXION BLUETOOTH

Vaya a la pagina de inicio, haga clic en " Set " para ir a la pagina de
configuracion. Seleccione el "Modo BT" para acceder a la funcién BT.

g @ w0

Projection Picture Set Sound Set

0O %

BT Model Sys § Upgrade Info

1.Conecte el proyector a un altavoz Bluetooth exterior.

En la pagina de Configuracion BT, pulse el botén OK para activar el BT y
buscar los dispositivos disponibles. Elija el nombre del dispositivo Bluetooth
correcto y pulse el botéon OK para emparejarlo.

BT Model

My Device

Other Device

BT Device eleror Z1 Disconnected

eleror Z1 Disconnected

2.;No se puede conectar el altavoz Bluetooth?

Cuando el altavoz Bluetooth esta conectado al proyector, aparecera en
dispositivos emparejados, lo que significa que el proyector se ha conecta-
do correctamente. Si muestra error de emparejamiento, significa que el
altavoz Bluetooth no se ha conectado al proyector.

Por favor, pruebe los siguientes métodos:

Método 1: Haga clic en [UNPAIR] y vuelva a conectar el altavoz Bluetooth.
Método 2: Accione el proyector para desactivar Bluetooth (pulse el boton
"OK" del mando a distancia). del mando a distancia).

A continuacién, encienda el BT (botén "OK" del mando a distancia). Vuelva
a conectar el altavoz Bluetooth de nuevo.

Método 3: Apague el proyector y reinicielo, luego vuelva a conectar el
altavoz Bluetooth Bluetooth.

Método 4: Restaure los ajustes de fabrica y, a continuacion, vuelva a
conectar el altavoz Bluetooth Bluetooth.
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Si ha probado los métodos anteriores pero sigue sin poder resolver su
problema, pédngase en contacto con nuestro equipo de atencién al cliente
para obtener una comprobacion y unas instrucciones mas especificas. Le
prometemos que obtendra una solucién satisfactoria.

Support@jimveo.com

3.¢Se puede conectar Bluetooth a teléfonos méviles u ordenadores?
La funcion Bluetooth del proyector es monocanal, por lo que sélo puede
conectar dispositivos Bluetooth (como altavoces Bluetooth, auriculares
Bluetooth, etc.) como salida de audio, y no puede conectar teléfonos
moviles ni ordenadores.

Correcto modo de conexion @
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AJUSTE DE LA IMAGEN DEL PROYECTOR

Método de instalacion

El proyector admite proyeccion frontal y retroproyeccion, se puede montar
en mesa y en techo. Para configurar el modo de proyeccion, pulse el botén
del mando a distancia y vaya a la pagina de configuracién. Haga clic en
"Configuracién de la imagen de proyeccién” para ir a la pagina de
configuracién de la imagen de proyeccién. Podra ver la opciéon "Modo de
instalacion", pulse el botdn izquierdo y derecho para cambiar al modo que
desee.

| 7 @

Wifi Set Projection Picture Set

) 0O %

BT Model Upgrade Info

Projection

Projection Mode

Trapezoidal Correct. g 0

Trapezoidal Correction Reset

ES 083




™ Support@Jimveo.com

s

0] ®

Frontal/Techo

Trasera/Techo

]

Frontal

T

Trasero
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Correccion trapezoidal & Enfoque eléctrico & Funcién zoom;

Vaya a la pagina de configuracion. Haga clic en "Proyeccién” para ir a la
pagina de configuracion de la imagen de proyeccion. pagina de ajustes.

>> Correccion vertical

Pulse el botén para seleccionar el menu "Correccion vertical" y pulse los
botones izquierda y el boton derecho para ajustar la imagen.

@ Si laimagen de proyeccion aparece como (1), pulse el boton derecho
del mando a distancia para aumentar el parametro vertical (-45-0), hasta
conseguir la imagen de proyeccion (2).

@ Si laimagen de proyeccion es (3), pulse el botén izquierdo del mando a
distancia y reduzca el parametro vertical (-45-0) hasta conseguir la imagen
de proyeccion (2). del mando a distancia y disminuya el parametro vertical
(0-45), hasta conseguir la imagen de proyeccion (4).

NOTA: Para obtener la mejor calidad de imagen proyectada, recomenda-
mos realizar ajustes de distorsion trapezoidal dentro de los 15 grados.

Projection Picture Set

% [+

BT Model Upgrade

Projection

Projection Mode

Trapezoidal Correct. ——e 0

Trapezoidal Correction Reset
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—->

—->

(1) (2)
(3) (4)

>> Enfoque eléctrico

(DEste mini proyector admite enfoque eléctrico con mando a distancia,
solo tiene que pulsar "F+" y "F-" en el mando a distancia.

(2Nota: El proyector y la pantalla/pared deben estar a una distancia
efectiva.

© ®

OO®

—— Foco-

Foco+
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>> Funcion de zoom

Vaya a la pagina de configuracion. Haga clic en "Imagen” para ir a la pagina
de configuracion de la imagen y, a continuacion, seleccione "Ajustar tamafio
de pantalla”.

Picture Set

Picture Mode < Standard >

Color Temperature < standard >

Display Size Adjust

INS CION

Distancia y tamafo de proyeccién

Si desea obtener una pantalla de proyeccion gratuita, envienos un correo
electroénico a través de Support@jimveo.com. Siga los datos de la
siguiente tabla para ajustar el tamafio de la imagen y la distancia.

3.6ft 4.75ft 5.57ft 7.87ft 13.77ft

110cm  145cm 170cm 240cm  420cm
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Tenga en cuenta lo siguiente:

1.La mejor calidad de imagen se conseguiria con una distancia de proyec-
cién de 3.28-8.2ft. Un tamafio de pantalla mayor afectaria a la calidad de
la imagen en cierta medida.

2.El tamafo de la imagen depende de la distancia entre el proyector y la
pantalla, puede haber una desviacion del 3% entre los datos indicados
anteriormente. Diferentes ajustes provocan diversas distancias.

Instalacion en el techo

Tenga en cuenta que nuestro proyector s6lo admite el montaje en techo de
un orificio.

Orificio de montaje en techo
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